
個人情報保護規約 

株式会社ロキテクノ（以下「当社」）は、関係法令・規則・ガイドライン等（以下「法令
等」）に基づき個人情報保護の仕組みを構築し、役職員に個人情報保護の重要性の認識と
保護措置を徹底させることにより、個人情報の不正アクセス・漏えい・紛失・悪用などの
防止に取り組んでおります。 
 
当社は、当社に個人情報を提供された顧客、取引先、株主および採用応募者の皆様（以下
総称して「お客さま」）の個人情報の取扱いに関し、この「個人情報保護規約」（以下
「本規約」）に従って行動します。 
 
なお、当社が取得する個人情報のうち、「行政手続における特定の個人を識別するための
番号の利用等に関する法律」第 7 条第 1 項又は第 2 項に基づいて通知される個人番号（い
わゆる「マイナンバー」）の取り扱いについては、別途定める「マイナンバー保護規約」
（以下「マイナンバー規約」）に従って取り扱いますので、そちらをご覧ください。 
 
1．定義 

(1) 本規約において個人情報とは、個人に関する情報であって、当該情報に含まれる氏
名、生年月日その他の記述または個人別に付された番号、記号その他の符号、画像
もしくは音声により特定の個人を識別できるもの（当該情報のみでは識別できない
ものの、他の情報と容易に照合することができ、それにより特定の個人を識別でき
るものを含みます。）をいうものとします。 

(2) 本規約において個人関連情報とは、個人に関する情報であって、個人情報、仮名加
工情報（個人情報保護法第２条第５項）及び匿名加工情報（個人情報保護法第２条
第６項）のいずれにも該当しないものをいいます。具体的には、ある個人の属性情
報（性別・年齢・職業等）、ある個人の Web サイトの閲覧履歴及びある個人の位
置情報等が想定されます。 

(3) 本規約において利用者とは、当社が運営する Web サイトを閲覧した個人(お客さま
を含みます。)をいうものとします。 

 
2．個人情報の収集 
当社は、お客さまの個人情報を適法かつ公正な方法により取得するものとします。 
 
3．個人情報の利用 



(1) 当社は、お客さまから提供いただいた個人情報を、次の各号の目的に限り利用する
ものとします。 

①お客さまからのお問い合わせまたはご要望に対する回答または当社からお客さまへ
のお問い合わせ 

②お客さまとの連絡および問い合わせ 
③法令またはお客さまとの契約に基づく権利の行使または義務の履行 
④当社製品またはサービスの提供またはそれらに関するご案内 
⑤株式に関する事務 
⑥採用活動に関する情報の提供および連絡、採用選考 
⑦当社の取扱製品やサービスの企画、開発および利用に関する調査や分析等 
⑧当社が開催する行事等のご案内 

(2) 当社は、必要に応じて、お客さまから提供いただいた個人情報を、次のとおり共同
利用する場合があります。 
共同利用する項目 ： お客さまの所属先である会社名・部署名、学校名・学部名、

氏名、住所、電話番号、メールアドレス 
共同利用者の範囲 ： 当社、親会社および当該親会社が直接、間接に支配権を有す
る他の会社 
共同利用者の利用目的 ： 本条前項の各号に掲げる利用目的の範囲 

個人情報の管理について責任を有する者 ： 株式会社ロキグループ 
 
4．個人情報の第三者への開示・提供の禁止 
当社は、お客さまから提供いただいた個人情報を適切に管理し、次のいずれかに該当する
場合を除き、お客さまの同意を得ないで第三者に開示いたしません。 

①法令等に基づき開示する場合 
②前条の利用目的の達成に必要な範囲において、当社が個人情報の取扱の全部または
一部を第三者に委託する場合に、当該第三者に対して開示する場合。なお、当社
は、個人情報の取扱いの全部又は一部を第三者に委託する場合は、個人情報を適切
に管理できる者を委託先として選定し、委託先との間で個人情報保護のために必要
な事項を取り決め、また、個人情報の取扱いについて適正に監督・管理することに
より、個人情報保護を十分に図ります。 

③前条第 2 項に従い共同利用者である当社のグループ会社に開示する場合 
④その他法令等で開示が認められる場合 

 
5．個人情報の安全対策 

https://www.rokigrp.com/about/about_base.php


当社は、当社が取り扱う個人情報の不正アクセス・漏えい・紛失・悪用の防止その他個人
情報の安全管理のために、必要かつ適切な措置を講じています。当社が講ずる安全管理措
置については、「10．お問い合わせ」窓口までお問い合わせください。 
 
6．個人情報にかかる開示等の請求  
当社が保有するお客さまの個人情報にかかるデータ（以下「保有個人データ」）に関し、
お客さまが、ご自身の保有個人データの開示、訂正、削除、利用停止または第三者提供の
停止等（以下「開示等」）を希望される場合には、「10．お問い合わせ」の窓口までご連
絡ください。当社は、お客さまがご本人であることを確認の上、合理的な範囲で速やかに
対応させていただきます。ただし、第三者の権利を侵害する場合、当社の業務の適正な遂
行に著しく支障をきたすと当社が判断した場合又は法令等に違反する場合は、この限りで
はありません。 
 
7．法令の遵守と見直し 
当社は、当社が取り扱う個人情報に関して適用される法令等を遵守するとともに、本規約
の内容を適宜見直し、その改善に努めます。 
 
8．個人関連情報のうちクッキー等の利用  

(1) 当社は、当社が運営する Web サイトのアクセス解析等のために、個人関連情報のう
ちクッキー（Cookie）その他情報収集モジュール等（以下「クッキー等」）の技術
を使用して、利用者のアクセス情報、閲覧情報等を取得する場合があります。な
お、クッキー等を通じて取得するこれらの情報（以下「クッキー情報」）には、単
独で利用者個人を識別し特定できる情報は含まれておりません。 

(2) 利用者は Web サイト上でのクッキー等の使用について制限することができます。ク
ッキー等の使用を許可しない場合には、利用者のブラウザの設定等においてクッキ
ー等を無効にすることができます。ただし、クッキー等を無効にした場合、Web サ
イトの利便性が損なわれたり、Web サイトで提供するサービスのご利用範囲が限定
されたりすることがあります。 

(3) 当社は、クッキー情報を、Web サイトの運営、品質維持、改善の目的のほか、当社
の商品やサービスの開発、改善等、及び利用者の Web サイト利用状況に合わせた
広告配信等に活用させていただきます。 

 
9．Web 解析ツールの使用 

(1) 当社は、Microsoft Corporation（以下「Microsoft 社」）が提供する「Microsoft 
Clarity」を使用しております。Microsoft 社が当社または Microsoft 社の設定するク
ッキー等をもとにして利用者の閲覧履歴を収集し、分析した結果を、当社が受け取



り、当社がその結果を WEB サイトの利用状況の把握や、当社のサービスに利用す
る場合があります。Microsoft 社による「Microsoft Clarity」におけるデータの取扱
いについては、同社のサイトをご覧ください。 
Microsoft Clarity について ： https://clarity.microsoft.com/ 
Microsoft Clarity –Terms of Use ： https://clarity.microsoft.com/terms 
Microsoft プライバシーステートメント ： https://privacy.microsoft.com/ja-
jp/privacystatement 

(2) 当社は、Google LLC（以下「Google 社」）が提供する「Google Analytics」を使用
しております。Google 社が当社または Google 社の設定するクッキー等をもとにし
て利用者の閲覧履歴を収集し、分析した結果を、当社が受け取り、当社がその結果
を Web サイトの利用状況の把握や、当社のサービスに利用する場合があります。
Google 社による「Google Analytics」におけるデータの取扱いについては、同社の
サイトをご覧ください。 
Google Analytics について ： 
https://marketingplatform.google.com/about/analytics/ 
Google Analytics 利用規約 ： http://www.google.com/analytics/terms/jp.html 
Google プライバシーポリシー ：
http://www.google.com/intl/ja/policies/privacy/partners/ 
Google Analytics オプトアウトアドオン ：
https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=ja 

 
10．お問い合せ 
お客さまからの個人情報に関する開示等のご請求、当社による個人情報の取扱いに関する
ご意見、ご質問、苦情のお申し出は下記までご連絡ください。 
 
--------------------------------------------------- 
株式会社ロキテクノ 
〒140-8576 東京都品川区南大井 6-20-12 
Mail:  info.rokigrp@rokigrp.com 
--------------------------------------------------- 
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